FELHASZNALASI FELTETELEK

A ,,SZIGET CityPass by Budapest Card” a Budapest Brand Nonprofit Zartkortien Mikodé
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Budapest Brand Nonprofit Zrt.) terméke, online
értékesiti a SZIGET Kft.

A 2023. aprilis 11. napjatol megvasarolhato SZIGET CityPass by Budapest Card
voucherek legkésobb 2023. augusztus 15. napjaig valthatok be karszalagra, a
karszalagok érvényessége 2023. augusztus 16. 24:00.

A sikeres vasarlast kovetéen On e-mailben kap szamlat, illetve egy, a megvasarolt SZIGET
CityPass by Budapest Card(ok)r6l sz6l6 vouchert, melyet ki kell nyomtatnia. A SZIGET
CityPass by Budapest Card atvételéhez a kinyomtatott vouchert fel kell mutatnia a
voucheren feltiintetett budapesti bevaltohelyek valamelyikén. A szamlat a foglalaskor
megadott névre és cimre keriil kiallitasra, a szamlan szerepld adatok moddositasara utdlag
lehetdség nincs.

. A karszalag atvétele utan az érvényesség kezdetének napjat a karszalagon jelolt datum
kilyukasztasaval érvényesiti az értékesitd hely, mely helyességét a vasarld is koteles
ellenérizni. A SZIGET CityPass by Budapest Card kartya tipusatol fliggéen, az
érvényesitéstdl szamitott 3, 5, 9 napon keresztiil hasznalhat6 fel.

A vasarlassal On egyben a beleegyezését adja ahhoz, hogy a SZIGET Kft. az iigyintézést
megkezdje a személyes atvétellel igényelt SZIGET CityPass by Budapest Card
vonatkozasaban. A SZIGET CityPass by Budapest Card voucher és karszalag atvételét
kovetden utdlag nincsen lehetdsége a vasarlas modositasara. Tovabba a vasarlast kovetden
elallasra sincsen lehetdsége a 45/2014. (I11.26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdésének 1)
pontjanak értelmében, tekintettel arra, hogy a SZIGET CityPass by Budapest Card igénybe
vehetd szabadidds tevékenységekhez kapcsolddd szolgaltatasok meghatarozott idésavra
sz6lnak. A fentiekben foglaltakon tul elallasra kizarolag vis maior esetén van lehetdség. A
vis maior olyan elére nem lathatd eseményt jeldl, amely kiviil esik az On és a SZIGET Kft.,
illetve a Budapest Brand Nonprofit Zrt. hataskorén, a szerzddés hatalybalépése utan all eld
¢s megakadalyozza a szerzOdésszerii teljesitést. Ilyen esemény tobbek kozt, de nem
kizarélagosan a természeti csapas, id6jarasi katasztrofa, tlizvész, arviz, jarvany, biztonsagi
intézkedések, tomegmegmozdulas, terrorcselekmény, fenntartéi megszoritd intézkedések,
allamcséd, valamint az altalanos sztrajk. A vésarlassal On tudomasul veszi, hogy a SARS-
CoV-2 virus terjedése, illetve az orosz-ukran habori nem mindsiil elére nem lathatd oknak,
ezért onmagaban erre a koriilményre, mint vis maior okra hivatkozni nem lehet. Vis maior
oknak csak a jarvany miatt valamely Fél oldalan bevezetésre keriild kotelezd hatdsagi
intézkedésekben, kihirdetett kormanyrendeletekben és egyéb jogszabalyokban rogzitett
korlatoz6 vagy tiltd rendelkezések mindsiilhetnek, amennyiben azok a szerzédés
megkdtésének idopontjaban nem voltak elére 1athatok, és a SZIGET CityPass by Budapest
Card hasznalatat lehetetlenné teszik.

. A SZIGET CityPass by Budapest Card vouchert csak a rajta szerepl6 bevaltohelyeken lehet
bevaltani. Az online megvasarolt SZIGET CityPass by Budapest Card karszalagot csak a
foglalast igazold kinyomtatott voucher ellenében lehet kiadni. A SZIGET CityPass by
Budapest Card birtoklasa dnmagaban feljogositja a SZIGET CityPass by Budapest Card
birtokosat az ahhoz kapcsolddo jogosultsagok igénybevételére.



5. A nem datum lyukasztott SZIGET CityPass by Budapest Card karszalag érvénytelen és azt
a SZIGET Kft. illetve a Budapest Brand Nonprofit Zrt. nem cseréli ki.

6. A SZIGET CityPass by Budapest Card karszalag birtokosai az érvényes datum lyukasztassal
ellatott SZIGET CityPass by Budapest Card karszalaggal

a. ingyenesen utazhatnak a fovaros kozigazgatasi hataran beliil a BKK jaratokon,
kivétel ez alol a 100E buszjarat, a Budavari Sikl6, valamint a Zugligeti Libegdo.
A tomegkozlekedési eszk6zokon, az érvénytelen karszalagok hasznalatabol
eredd biintetésekért SZIGET Kft. és Budapest Brand Nonprofit Zrt. nem vallal
felelosséget.

b. ingyenesen vehetnek igénybe egy strand vagy egy flirdd belépési lehet6séget a
BGYH Zrt. éltal tizemeltett flirdokben. Tovabbi belépések alkalmaval 20%
kedvezmény a belépbjegyek arabol.

c. korlatlanul vehetik ingyenesen igénybe a SZIGET Kft. altal a fesztival ideje alatt
lizemeltetett — a Jaszai Mari tér a és a Hajogyari-sziget kozott kozlekedo -
SZIGET hajojaratot.

d. ingyenesen vehetik igénybe a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repiil6térrol a fesztival
bejarataig kozlekedé SZIGET kiilonjarat transzfer buszt.

e. megadott kedvezményekkel vehetik igénybe a SZIGET CityPass by Budapest
Card kedvezményes partnerlistajaban megjellt turisztikai attrakciokat.

7. SZIGET Kft. és Budapest Brand Nonprofit Zrt. nem vallal felelésséget semmilyen, a
karszalag hasznalataval kapcsolatban bekovetkezett, balesetért, karesetért. A SZIGET Kft.
¢s Budapest Brand nZrt. nem vallal felel6sséget a mas adatszolgaltatok altal a SZIGET
CityPass by Budapest Card karszalaggal kapcsolatban k6zo6lt informaciokért.

8. Ugyfélszolgalat

Az Ugyfélszolgalat kiilondsen a SZIGET CityPass by Budapest Card miikddésével, és
hasznalataval kapcsolatos ligyekben jar el és ad felvilagositast telefonon, e-mailen vagy
levélben.

Az Ugyfélszolgalat adatai:

Webshop vasarlas: jegy@sziget.hu

SZIGET CityPass by Budapest Card miikodése és hasznalata:
Telefon: +36 30 486 3300

Levelezési cim: 1052 Budapest, Varoshaz utca -911.
Elektronikus levelezési cim: sales@budapestbrand.hu

Budapest Brand Nonprofit Zrt.-nek jogaban all a telefonon tortént megkereséseket elézetes
tajekoztatast kovetden hangfelvétel utjan rogziteni €s azt megdrizni.

A jelen ASZF magyar és angol nyelven késziilt. A két szoveg esetleges eltérése esetén a magyar
nyelvll szoveg az iranyado.



